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Acheteurs, Fournisseurs 
Je t’aime, moi non plus…

jeudi 25 mars 2010
Lyon – Centre de congrès Cité Internationale



L’esprit de La Conférence Achat

� Une journée de débat et d’échange

� Pour des dirigeants et des décideurs achats

� Benchmarker sur les meilleures pratiques
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� Développer son réseau

� Générer des idées et ouvrir de nouvelles pistes de réflexion

� Créer une dynamique d’échanges avec les participants 



La Conférence Achat 2010

� Conférences

• Présentations de professeurs et de professionnels 

� Tables rondes 

• Échanges et débats
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� Ateliers

• Participation libre sur inscription préalable

• Présentations des intervenants

• Échanges et benchmarking



� Décideurs achats
• Benchmarker leur organisation
• Rencontrer leur pairs 

� Dirigeants
• Connaître les best practices pour développer les performances de leur 

entreprise

� Acheteurs

Les attentes des participants
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� Acheteurs
• S’informer des avancées des bonnes pratiques achats
• Rencontrer leurs pairs

� Autres Métier (RH, Qualité, Marketing, Ventes, Ecoles achats, Exp ert métier,…)

• Rencontrer des professionnels des achats
• S’informer sur les évolutions des bonnes pratiques et analyser les 

impacts sur leurs activités



Dans les années 60, les fortes avancées du marketin g ont permis aux entreprises d’optimiser leurs 

produits pour mieux satisfaire les attentes de leur s clients. En travaillant au-delà des produits, les  

services marketing ont préparé les vendeurs à encad rer la relation avec son client pour le fidéliser, le 

capturer « Capture the customer » et le conduire à ut iliser les produits qu’il propose. Et les services 

commerciaux se sont doté de KAM, gestionnaire de co mptes clés.

Dans les années 80 et 90, les achats se sont dotés d’intelligence; l’analyse de méthodes et d’outils 

souvent empruntés au marketing qui permettent d’opt imiser la performance des fournisseurs au sein 

de l’entreprise. L’acheteur influence le marché amo nt et sait faire réaliser les produits dont il a be soin 

pour satisfaire ses clients internes et externes. L es acheteurs sont en train de créer le KSM, 

2010 : Acheteurs, Fournisseurs je t’aime, moi non p lus…
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pour satisfaire ses clients internes et externes. L es acheteurs sont en train de créer le KSM, 

responsable de fournisseurs stratégiques.

Si les vendeurs ont piloté « lourdement » la relation  à partir des années 60, les années 80 ont vu le 

réveil de l’acheteur qui, mieux préparés, ont dans beaucoup de secteurs pris le leadership.

De tous cotés, client et fournisseur, on parle de p ilote, le pilotage à deux serait-il le plus perform ant ?

La relation équilibrée serait-elle la voie vraie ou  une vraie utopie ?

Certains revendiquent la dynamique de progrès essen tiellement dans une relation dominant-dominé, 

qu’en est-il vraiment ? « Je t’aime, moi non plus » e st-il le modèle le plus performant ?

Voici les thèmes que les experts aborderont au cour s de La Conférence 2010 !...



Le programme

Le matin

9h00 : accueil

9h30 – 10h30 : conférence 

10h30 – 11h00 : échanges, networking

11h00 – 12h00 : ateliers / table ronde

L’après midi

14h00 – 15h30 : conférence

15h30 – 16h00 : échanges et networking

16h00 – 17h00 : ateliers / table ronde

17h00 : clôture
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12h00 – 12h30 : les étoiles de l’achat 2010 ©

12h30 – 13h30 : déjeuner

13h30 – 14h00 : échanges, networking



Lyon, Centre de Congrès Cité Internationale 

Une architecture originale

Un complexe événementiel
dans un environnement 
exceptionnel
entre le Rhône et
le Parc de la Tête d'Or
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[Site Internet : www.ccc-lyon.com]

La pause café
De 

nombreuses 
salles



Notre précédente édition

Le déroulement

� Le thème : la compétences achats 
de l’entreprise

� 24 mars 2009

� La présence de 200 personnes dont 
70% de décideurs achats

� La remise des prix
des étoiles de l’achat 2009 par Wafik 

Les partenaires et sponsors
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des étoiles de l’achat 2009 par Wafik 
Azmi-Salib, Directeur des achats, Club 
Méditerranée

� Les interventions remarquables
• Gordon Crichton, directeur du MAI, 

Bordeaux Ecole de Management
• Natacha Trehan, maître de conférences 

Directeur programme DESMA, IAE de 
Grenoble



70 % de décideurs lors de l’édition 2009

Directeurs  achats 30%

Directeurs général 7%

Ressources Humaines 
7%

Directeurs commercial 
6%

Professeurs  5%

Etudiants 4%
Autres 4%
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Responsables achats 
24%

Acheteurs  13%

Directeurs général 7%



Inscription à La Conférence Achat 2010

� 1 entrée (comprenant le déjeuner)

Pour vous inscrire rendez-vous sur l’espace Internet  dédié : 
www.cropandco.com �  Evénement �  La Conférence

199 €
[Prix TTC]
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Inscription sur www.cropandco.com
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Crop and co
40 avenue Chanoine Cartellier
F-69230 Saint-Genis-Laval
Tél : + 33 (0) 4 72 67 99 99
Fax : + 33 (0) 4 72 67 99 98

www.cropandco.com

Mélanie Quessard
+ 33 (0) 4 72 67 99 80

melanie.quessard@cropandco.com

events@cropandco.com


